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जातीय समानताको प्रवद्धर्नमा 
िवद्यमान तथा योजना ग�रएका उपायहरू 

 
क���न इ���ी काउ��ल 

 
 

क�� �न इ��� ी काउ��ल (तल "CIC" भिनएको) को मु� कायर्हरू भनेको 
दीघर्कालीन रणनीितक िवषयहरूमा आम सहमित बनाउनु, इ��� ीका 
आव�कता तथा आकांक्षाहरूका बारेमा सरकारलाई अवगत गराउनुका 
साथसाथै क���न (िनमार्ण) स��ी सबै मािमलाहरूमा सुझाव माग गनर् 
सरकारका लािग स�ार �ानल उपल� गराउनु रहेका छन् । स�ूणर् इ��� ीभ�र 
सुधारहरूलाई प्रसा�रत गनर्का िन�� CIC लाई आचारसंिहता तयार गनर्, दतार् तथा 
रेिटङ ��महरूको �व�ा िमलाउन, अनुस�ान तथा जनश�� िवकासको 
कायर्लाई अगािड बढाउन, क�� �नका मापद�हरूलाई अपनाउनमा 
सहजीकरण गनर्, असल अ�ासहरूलाई प्रवद्धर्न गनर् र प्रदशर्नका सूचकहरूलाई 
एकत्रीत गनर् अिधकार प्रदान ग�रएको छ । 
 
CIC ले वािषर्क रूपमा िविवध जाितका कामदारहरू लगायत क�रब 60 000 
क�� �न कम�हरूलाई पूणर्कालीन कायर्क्रम, अ�कालीन कायर्क्रम तथा 
सहयोगपूणर् प्रिशक्षण ��महरूमाफर् त प्रिशिक्षत गराउँछ । यसका अित�र�, 
CIC ले क�� �न कम�हरूलाई ट� ेड टे�हरू (िसिभल तथा िब��ङ क�� �न 
ट� ेड टे�हरू, क�� �नस��ी इले��� कल तथा मेकािन� ट� ेड टे�हरू र 
मेिशनहरू तथा के्रन स�ालनका लािग प्रमाणपत्रका परीक्षाहरूसिहत) पिन 
उपल� गराउँछ । 
 
 
स���त 
सेवाहरू 

  CIC समान अवसर उपल� गराउने गरेको काम गन� तथा 
ब�े वातावरण िनमार्ण गनर्मा प्रितबद्ध छ र यसका सबै 
कमर्चारी, प्रिशक्षाथ�, आग�ुक तथा सवर्साधारणहरूका 
लािग कुनै पिन प्रकार भेदभाव, दु�र्वहार तथा अपमानबाट 
मु� छ ।  

   क�� �न इ��� ी काउ��ल अ�ादेशको दफा 29 
अ�गर्त, CIC ले क�� �न इ��� ीका लािग प्रिशक्षण 
कोसर् तथा ट� ेड टे��ङ सेवाहरू उपल� गराउन 
"क���न इ��� ी ट� ेिनङ बोडर्" को �ापना गरेको िथयो 
। 
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िवद्यमान 
उपायहरू 

 नीित 

   CIC ले आफ्नो समान अवसर नीितलाई सबै कमर्चारीहरूले 
CIC का अ� कुनै पिन कमर्चारी, िवद्याथ�, आग�ुक वा 
CIC सेवाका कुनै पिन प्रयोगकतार्हरूलाई भेदभाव, 
दु�र्वहार वा अपमान गन� छैनन् भनेर सुिनि�त गनर्का 
लािग तयार गरेको िथयो । समान अवसर नीितलाई CIC 
द्वारा समथर्न प्रदान ग�रएको िथयो र CIC का सबै 
कमर्चारीहरूका लािग जारी ग�रएको िथयो । 

  कमर्चारी प्रिशक्षण 
   आफ्नो समान अवसर नीितलाई अनुसरण गनर्का लािग 

CIC ले अग्रपं�� (फ्र�लाइन) कमर्चारी तथा प्रब�कीय 
(�ानेज�रअल) कमर्चारीहरू दुवैका लािग समान 
अवसरहरूमा िनयिमत प्रिशक्षण कोसर्हरूको �व�ा 
िमलाउँछ । समान अवसर आयोग (EOC) का 
प्रितिनिधहरूले �ावसाियक प्रिशक्षणसँग स���त 
के्षत्रहरूमा के��त हुनेगरी CIC का कमर्चारीहरूसँग 
जातीय भेदभाव अ�ादेश साझा गन� गछर् न् । 

  िविवध जाितका मािनसहरूका लािग प्रिशक्षण तथा ट� ेड 
टे� सेवाहरू 

   CIC ले अिहले िविश� क्रा� सीपहरूका साथ क���न 
इ��� ीमा क�रअर अगािड बढाउन चाहने 
प्रिशक्षाथ�हरूलाई सुस��त गराउनका लािग अंगे्रजी 
भाषामा 5 वटा पूणर्कालीन छोटा कोसर्हरू प्रदान गछर्  । 
िवद्याथ�हरूले प्रिशक्षणको अविधभ�रमा दैिनक भ�ाहरू 
प्रा� गन�छन् । सेवाहरूलाई थप वृ�द्ध गनर्का लािग CIC ले 
प्रिशक्षण कोसर्हरू उपल� गराउनमा मद्दत गनर् थप 
अनुवादकहरू िनयु� गन�छ । 

   CIC ले अिहले गैर-िचिनयाँभाषी सेवारत क�� �न 
कम�हरूमा सुरक्षा सचेतनालाई बढाउनका लािग अंगे्रजी 
भाषामा 32 वटा अ�कालीन सुरक्षास��ी कोसर्हरू 
प्रदान गछर्  । 

   CIC ले स���त ट� ेडहरूका लािग दतार्वाल जनरल वकर् र 
(सामा� कामदार) हरूलाई दतार्वाल सेिम-��� वकर् र 
(अधर्-कुशल कामदार) हरू बनाउनका लािग प्रिशक्षण 
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िदन सन् 2015 मा "जातीय अ�सं�कहरूका लािग 
दक्षता अिभवृ�द्ध कोसर्हरू" अ�गर्त 5 वटा अ�कालीन 
कोसर्हरू सुरु गरेको िथयो । 

   मेिशनहरू तथा के्रन स�ालनका लािग अिधकांश ट� ेड टे� 
तथा प्रमाणपत्रका टे�हरूका लािग अंगे्रजी भाषामा 
प्र�पत्रहरू उपल� हुन्छन् । CIC ले परीक्षाको समयमा 
परीक्षाथ�हरूलाई अनुवादकहरू (CIC द्वारा �व�ा 
ग�रएका) लाई साथमा �ाउन अनुमित पिन प्रदान गछर्  । 

  प्रवद्धर्ना�क िक्रयाकलापहरू 
   CIC ले आयोजना ग�रएका प्रिशक्षण कोसर् तथा ट� ेड 

टे�हरूमा सहभागी हुन िविवध जाितका मािनसहरूलाई 
आकिषर्त गनर्का लािग देहायका प्रवद्धर्ना�क 
िक्रयाकलापहरू स�ालन गछर् : 
 िविवध जाितका सेवारत कम�हरूसँग िनयिमत रूपमा 

भेटघाट; 
 िविवध जाितका मािनसहरूलाई सेवा िदने 

संघसं�ाहरू र उनीहरूले िनयिमत रूपमा स�कर्  
गन� स�ार �ानलहरूमाफर् त िविवध जाितका 
मािनसहरूका लािग पहँुच िक्रयाकलापहरू; र 

 क�� �न इ��� ीबारे िविवध जाितका मािनसहरूको 
बुझाइलाई बढाउनका लािग क�रअरस��ी 
कुराकानी, कािनर्भल तथा रोजगारी िमलान गराउने 
मेलाहरू एवं पा�रवा�रक रमाइला िदनहरू ज�ा 
िविवध जाितका मािनसहरूका लािग अनुभव 
कायर्क्रमहरू ।  

   CIC ले िलबरल �िडजका लािग अंगे्रजी भाषामा िशक्षण 
सामग्रीहरूलाई िवकास गरेको िथयो । आफ्ना 
िवद्याथ�हरूलाई क�� �न इ��� ीबारे अझ िव�ृत 
बुझाइ प्रा� गनर् िदनका लािग CIC ले स���त सेके�री 
�ुलहरू र िविवध जाितका मािनसहरूलाई सेवा िदने 
गैर-सरकारी संघसं�ाहरूसँग सहकायर् गछर्  । 

  जातीय अ�सं�क सेवा टोली 
   िविवध जाितका कम�हरूको बढ्दो सं�ालाई �ानमा 

राख्दै CIC ले िविवध जाितका मािनसहरूका लािग आफ्ना 
सेवाहरू तथा सहायता बढाउन देहाय लगायत जातीय 
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अ�सं�क सेवा टोलीको िनमार्ण गरेको िथयो:  
  CIC सेवाहरू प्रवद्धर्न गनर्का लािग िनयिमत रूपमा 

स���त संघसं�ा तथा समुदायहरूलाई भेटघाट 
गन�; 

  ट� ेड टे��ङ नमुना प्र�पत्रलाई िविवध जाितका 
मािनसहरूद्वारा प्रयोग ग�रने भाषाहरूमा अनुवाद गन�; 

  परीक्षाथ� तथा िवद्याथ�हरूलाई दोभाषे तथा अनुवाद 
सेवाहरू उपल� गराउने; र 

 CIC सेवाहरूलाई प्रवद्धर्न गनर्का लािग 
िक्रयाकलापहरूको आयोजना गन� तथा सहभागी हुने । 
 

भिव�को 
कायर्को 
मू�ाङ्कन 

  CIC ले प्र�ेक वषर् आफ्नो समान अवसर नीितको समीक्षा 
गछर्  । 

  CIC ले आफ्ना कमर्चारी तथा िवद्याथ�हरूलाई जातीय 
समानताका बारेमा उनीहरूको सचेतना तथा 
संवेदनशीलता बढाउनका लािग सबैभ�ा पिछ�ो 
अद्याविधक जानकारी उपल� गराउन जारी रा�ेछ । 

   CIC ले मािथका कोसर्हरूको माग तथा प्रभावका�रताको 
समीक्षा ग�ररहनेछ । 

   CIC ले क���न प्रिशक्षण तथा ट� ेड टे�को स��मा 
हालका उपाय तथा सहायता सेवाहरूमा िविवध जाितका 
समूहहरूबाट राय खो� जारी रा�ेछ र उनीहरूको 
आव�कहरू अनुरूप कोसर् तथा सेवाहरूको िवकास 
गन�छ । 

चािलएका/
चािलने थप 
उपायहरू 

 कोसर् तथा ट� ेड टे�हरूको �व�ा 
  यिद भिव�मा माग बढेको ख�मा CIC ले अंगे्रजी भाषामा 

अ� उपयु� कोसर् तथा ट� ेड टे�हरू प्रदान गन� बारेमा 
सोचिवचार गन�छ । 

  िविवध जाितका मािनसहरूद्वारा प्रयोग ग�रने भाषाहरूमा 
ट� ेड टे��ङको प्र�पत्र 

   िविवध जाितका मािनसहरूका बीचमा सबैभ�ा लोकिप्रय 
ट� ेडहरूका लािग तीनवटा भाषाहरू (अथार्त्, नेपाली, िह�ी 
तथा उदुर्) मा ट� ेडका प्र�पत्रहरू उपल� गराउन पाइलट 
��म आर� गन� । CIC ले अ� प्र�पत्रहरूलाई 
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उ�े�खत तीनवटा भाषाहरूमा अनुवाद गन� बारेमा 
सोचिवचार गन�छ । 

  िनमार्णमा उप-सिमितको जातीय अ�सं�क  
   िविवध जाितका मािनसहरूमा क�� �न इ��� ीलाई 

प्रवद्धर्न गनर् र िनर�र रूपमा CIC सेवाहरूलाई 
बढाउनका लािग CIC ले एउटा क���नमा जातीय 
अ�सं�कहरूको उप-सिमित बनाएको छ।  

 
जातीय समानताको प्रवद्धर्नमा िवद्यमान तथा योजना ग�रएका उपायहरूस��ी 
सोधपुछहरूका लािग कृपया कायार्लय प्रभारीलाई स�कर्  गनुर्होस्:  

 
टेिलफोन न�र 
स�कर् : 

: (852) 2100 9000 
जाितय अ�सं�क सेवा टोली  
Ms. Anna Ng 

�ा� न�र: : (852) 2100 9249 
इमेल : emservice@cic.hk 
हुलाक ठेगाना : 38/F, COS Centre, 56 Tsun Yip Street, Kwun 

Tong, Kowloon, Hong Kong. 
 
 
 
क���न इ���ी काउ��ल 
मे 2026 
 


